
1  

  

 ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ  

Настоящее пользовательское соглашение (далее – Соглашение) регулирует отношения по использованию 

платформы «Интернет-магазин для бизнеса» между Обществом с ограниченной ответственностью «МЕГА-ОЙЛ 

Киров», с одной стороны, и лицом, присоединившимся к условиям настоящего Соглашения (далее – 

Пользователь).  

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Оператор - Общество с ограниченной ответственностью «МЕГА-ОЙЛ Киров», ОГРН: 1064345113271, 

ИНН: 4345146329, адрес: 610014, г. Киров, ул. Техническая, д.15 оф. 1, электронная почта: 

info@megaoilkirov.ru, являющееся администратором и владельцем Платформы. 

1.2. Платформа – Интернет-сайт «Интернет-магазин для бизнеса», размещенный в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет по адресу https://mega-oil.ru/  и предназначенные для взаимодействия 

Пользователя с Оператором.  

Платформа включает программный комплекс (совокупность программ для ЭВМ и баз данных, с помощью 

которых реализована Платформа), системное, прикладное и вспомогательное программное обеспечение, 

интеграционные решения и механизмы, а также программы для управления содержимым, серверные 

приложения, предназначенные для реализации функциональных возможностей Платформы; дизайн, 

включающий в себя логическую структуру веб-страниц, эскизы главной и типовых страниц, а также 

пользовательский интерфейс (расположение меню, навигация, шрифты, взаимодействие с Пользователем и 

т.п.); тексты веб-страниц, изложенные с использованием специальных языков, которые отвечают за 

логическую структуру веб-страниц, их внешний вид и другое; информационное наполнение в виде 

текстовых, графических, аудиовизуальных, мультимедийных и иных объектов, расположенных, 

загруженных или создаваемых с помощью Платформы, в том числе доступных для скачивания; системы 

управления базами данных, базы данных, структура, расположение и содержимое баз данных; фирменные 

наименования, коммерческие обозначения, наименования мест происхождения товаров, товарные знаки, 

знаки обслуживания, иные средства индивидуализации товаров, работ, услуг и предприятий; доменные 

имена и права на них; иные результаты интеллектуальной деятельности.  

1.3. Личный кабинет — персональный раздел Пользователя на Платформе, закрытый и не доступный 

третьим лицам и другим Пользователям, посредством которого Пользователь получает доступ к функциям 

Платформы, включая возможность взаимодействия с Оператором. Доступ к личному кабинету 

предоставляется при условии регистрации учетной записи в соответствии с условиями Соглашения.  

1.4. Пользователь – индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, зарегистрированное на 

Платформе в соответствии с условиями Соглашения.  

1.5. Представитель – физическое лицо, действующее от имени Пользователя при регистрации на 

Платформе и использовании Платформы. Действия Представителя считаются действиями Пользователями, 

если в Соглашении в отношении определенных действий специально не предусмотрено их совершение 

Представителем от своего имени.  

1.6. Дистрибьютор – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, информация о товарах 

которого размещается на Платформе.  

1.7. Бизнес ID – сайт в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», позволяющий 

использовать функциональные возможности Бизнес ID, расположенный по адресу.  

Функционал Бизнес ID заключается в возможности аутентификации Пользователя в Платформе и иных 

цифровых площадках, подключенных к Бизнес ID, с помощью учетной записи Бизнес ID. Правила и способы 

использования Бизнес ID размещены по адресу: https://mega-oil.ru/ 

1.8. Стороны Соглашения – Оператор и Пользователь.  

1.9. Заказ – направленное с помощью функциональных возможностей Платформы уведомление 

Пользователя о намерении приобрести товары, информация о которых размещена на Платформе. Заказ не 

считается офертой по смыслу ст. 435 Гражданского кодекса РФ и выражает приглашение Пользователя 

Оператору направить Счет-оферту (при поставке товаров Оператором) или по выбору Оператора передать 

информацию одному из Дистрибьюторов и направления Счета-оферты Оператором от имени 

Дистрибьютора.  

https://egrul.nalog.ru/index.html
mailto:info@megaoilkirov.ru
https://mega-oil.ru/
https://bid.gazprom-neft.ru/
https://mega-oil.ru/
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1.10. Счет-оферта (Счет) – адресованное определенному Пользователю предложение Оператора или 

Дистрибьютора заключить договор поставки товара на условиях, предусмотренных таким предложением.  

Перечень определений в настоящем разделе Соглашения не является исчерпывающим и может быть 

дополнен в иных положениях Соглашения и документации, размещаемой на Платформе.  

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Использование функциональных возможностей Платформы в соответствии с условиями Соглашения 

позволяет Пользователю осуществлять информационное взаимодействие с Оператором, в том числе по 

вопросам формирования Заказов и направления Счетов.  

2.2. Соглашение определяет условия использования Платформы и предоставления информации на 

Платформе, регулирует права, обязанности, гарантии и ответственность Сторон Соглашения, порядок 

разрешения споров и применимое право, а также содержит иные условия.  

2.3. Начало использования Платформы, включая регистрацию учетной записи, является акцептом со 

стороны Пользователя условий Соглашения в полном объеме. Пользователь подтверждает, что до начала 

использования Платформы имел возможность ознакомиться с условиями Соглашения, условия Соглашения 

понятны Пользователю и не являются для него обременительными.  

2.4. При заключении и исполнении Соглашения Пользователь и Представитель подтверждают, что обладают 

необходимой право- и дееспособностью, имеют надлежащим образом оформленные полномочия и согласия 

третьих лиц, а также подтверждают, что отсутствуют иные препятствия для заключения и исполнения 

Соглашения и иных договоров, заключаемых между Оператором и Пользователем посредством Платформы.  

2.5. Пользователь и Представитель подтверждают ознакомление с Политикой обработки персональных 

данных, размещенной по ссылке https://mega-oil.ru/ 

2.6. Оператор после принятия Пользователем условий Соглашения предоставляет Пользователю доступ для 

использования Платформы в соответствии с функциональным назначением на условиях Соглашения, а 

Пользователь при использовании Платформы обязуется соблюдать условия Соглашения.  

2.7. Платформа не предназначена для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с 

осуществлением предпринимательской деятельности, а также не предназначена для предоставления доступа 

к персональным данным неограниченного круга лиц.  

3. РЕГИСТРАЦИЯ 

3.1. Для использования Личного кабинета и Платформы необходимо пройти регистрацию путем заполнения 

регистрационной формы на Платформе и загрузки документов, перечисленных на странице регистрации. 

Учетная запись создается после проверки Оператором регистрационной информации и документов. 

Оператор вправе установить дополнительные условия регистрации на Платформе.  

3.2. Учетная запись Пользователя регистрируется Представителем Пользователя. Для одного Пользователя 

может быть зарегистрировано не более одной учетной записи (Личного кабинета).   

3.3. В качестве условия регистрации учетной записи, использования Личного кабинета и Платформы 

Пользователь обязуется исполнять следующие обязанности и заверяет Оператора о следующих 

обстоятельствах:  

(i) вся информация, предоставляемая при регистрации, является точной, достоверной, актуальной и 

полной;   

(ii) Пользователь обладает полномочиями для заключения Соглашения и использования Платформы в 

соответствии со всеми положениями и условиями Соглашения;  

(iii) Пользователем получены все одобрения или согласия, необходимые для заключения Соглашения и 

регистрации учетной записи, включая одобрения органов управления Пользователя (если применимо);  

(iv) Представитель надлежащим образом уполномочен совершать от имени Пользователя действия по 

присоединению к Соглашению, регистрации учетной записи, направлению Заказов, а также 

использованию Личного кабинета и Платформы;  
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(v) Пользователь обеспечит защиту аутентификационных данных своей учетной записи и будет нести 

полную ответственность за любые действия, совершенные в Личном кабинете;   

(vi) любая указанная Пользователем при регистрации учетной записи и дальнейшем использовании 

Платформы информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому 

физическому лицу, обрабатывается Пользователем и передана Оператору с соблюдением 

действующего законодательства о защите персональных данных. В частности, при указании на 

Платформе сведений о физических лицах (представителях, грузополучателях и др.) Пользователь 

обязуется получить согласия субъектов персональных данных на обработку персональных данных и их 

передачу Оператору, Дистрибьюторам и иным лицам, перечисленным в форме согласия.  

3.4. Дополнительно к заверениям, указанным в п. 3.3 Соглашения каждый Представитель заверяет 

Оператора о следующих обстоятельствах:  

(i) Представитель обладает необходимыми полномочиями для присоединения к Соглашению, 

регистрации учетной записи, направлению Заказов и использованию Личного кабинета и Платформы 

от имени Пользователя;   

(ii) Представитель ознакомился с Политикой обработки персональных данных, которая опубликована по 

ссылке, указанной в п. 2.5 Соглашения, и доступна для ознакомления в процессе регистрации на 

Платформе.  

3.5. Оператор вправе запросить документы, подтверждающие указанную при регистрации информацию 

и заверения об обстоятельствах, а также запросить дополнительные сведения. Формат и сроки 

предоставления документов и сведений устанавливаются в запросе Оператора.  

3.6. Оператор вправе отклонить заявку на регистрацию учетной записи, в том числе в случае выявления 

недостоверных или неполных сведений. Подтверждение регистрации учетной записи не исключает 

право Оператора в дальнейшем проводить проверку достоверности, актуальности и полноты 

представленных сведений.  

3.7. В случае изменения регистрационных данных, а также любых других данных, указываемых 

Пользователем на Платформе, Пользователь обязуется незамедлительно направлять через Личный 

кабинет актуальную информацию и документы и несет риски несвоевременного уведомления 

Оператора об изменениях.  

3.8. Пользователь обязан незамедлительно уведомлять Оператора об отмене, изменении и продлении 

полномочий Представителя по электронной почте, указанной в п. 1.1 Соглашения, а также 

обеспечить технические меры ограничения доступа к Личному кабинету неуполномоченных лиц (в 

частности, изменение пароля). Пользователь несет риски наступления последствий, вызванных 

несвоевременным уведомлением или непринятием технических мер, и соглашается, что до момента 

получения Оператором уведомления и принятия Пользователем технических мер ограничения 

доступа к Личному кабинету Оператор полагается на наличие у Представителя полномочий 

использовать Платформу от имени Пользователя.  

3.9. Принимая Соглашение, Пользователь дает согласие на получение информационных и иных 

материалов от Оператора посредством электронной почты и других возможных способов.   

4. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЛИЧНОГО КАБИНЕТА 

4.1. Для получения доступа к Личному кабинету зарегистрированному Пользователю необходимо пройти 

аутентификацию (авторизацию в Личном кабинете клиента) одним из способов:  

• Посредством ввода аутентификационных данных, сформированных в результате регистрации 

учетной записи (комбинация логина и пароля или иные данные для доступа в Личный кабинет, 

идентифицирующие Пользователя);  

• Посредством аутентификации с помощью Бизнес ID (в случае наличия у Пользователя учетной 

записи Бизнес ID, правила получения и использования которой размещены по адресу: https://mega-

oil.palax.site/ ).   

https://shop.gazpromneft-sm.ru/upload/iblock/1ce/ixehqljnr699dzy01t0cplqwku0bms7g/%D0%A1%D0%BE%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%B5%20%D0%BD%D0%B0%20%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D1%83%20%D0%9F%D0%94.pdf
https://bid.gazprom-neft.ru/
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4.2. Пользователь соглашается, что ввод корректных аутентификационных данных или аутентификация 

с помощью Бизнес ID (при наличии) для входа в Личный кабинет подтверждает совершение 

дальнейших действий в Личном кабинете самим Пользователем.   

4.3. Пользователь и его Представитель обязуются сохранять конфиденциальность аутентификационных 

данных по отношению к любым третьим лицам. Пользователь несет все риски, связанные с 

несанкционированным доступом третьих лиц к Личному кабинету, и отвечает за любые действия 

третьих лиц, совершенные с использованием Личного кабинета.  

4.4. Информация, содержащаяся в Личном кабинете, и совершение от имени Пользователя действий в 

Личном кабинете доступно всем Представителям, которым Пользователь предоставил сведения об 

аутентификационных данных для входа в Личный кабинет.   

4.5. Платформа, включая Личный кабинет, может содержать ссылки на сайты третьих лиц. Оператор не 

контролирует такие сайты и не несет ответственность за их содержание и действия владельцев таких 

сайтов. Наличие ссылок на сайты третьих лиц не направлено на рекламу этих сайтов и не означает 

какой-либо связи Оператора с владельцами сайтов.  

5. ИНФОРМАЦИОННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 

5.1. Платформа обеспечивает возможность информационного взаимодействия между Оператором и 

Пользователем по вопросам приобретения товаров, в том числе просмотра каталога товаров и услуг 

Оператора и Дистрибьюторов, формирования Заявок, адресации Заявок Дистрибьюторам, направления 

Счетов и отслеживания статуса исполнения договоров поставки.  

5.2. Каталог товаров и услуг не является офертой Оператора и Дистрибьюторов и содержит 

предварительную информацию о товарах и возможных условиях их приобретения. Оператор не гарантирует 

наличие размещенных в каталоге товаров на момент формирования Пользователем Заявки и не гарантирует 

неизменность условий их приобретения.   

5.3. Пользователь, заинтересованный в приобретении товаров, вправе сформировать Заявку посредством 

Платформы путем добавления товаров в разделе «Корзина» и направить её Оператору.  

5.4. Оператор после рассмотрения Заявки уведомляет Пользователя посредством Платформы о готовности 

сделать предложение о поставке товаров на определенных условиях и выставить Счет-оферту от своего 

имени, либо по своему выбору направляет информацию о Заявке одному из Дистрибьюторов, либо сообщает 

Пользователю об отклонении Заявки.Условия поставки в Счет-оферте Оператора или Дистрибьютора могут 

отличаться от содержащихся в Заявке.   

5.5. Существенные условия договора поставки товаров и оказания услуг по организации их доставки (если 

применимо) содержатся в Счете, выставленном Оператором от своего имени или от имени Дистрибьютора. 

. Акцепт Счета Пользователем допускается исключительно путем оплаты полной стоимости товаров и услуг 

в порядке, на условиях и в сроки, предусмотренные Счетом. Принятие условий Счета иными способами не 

считается акцептом по смыслу ст. 438 Гражданского кодекса РФ и не влечет заключение договора.  

5.6. В случае поступления денежных средств на расчетный счет Оператора за пределами срока оплаты, 

предусмотренного Счетом, или после отзыва Счета Оператор вправе по своему выбору: а) уведомить 

Пользователя о принятии акцепта (ст. 442 Гражданского кодекса РФ) и готовности поставить товар на 

первоначальных условиях, указанных в Счете, б) направить Пользователю предложение поставить товар на 

иных условиях с полным или частичным зачетом полученных с опозданием денежных средства, или (в) на 

основании письменного заявления Пользователя произвести возврат денежных средств в течение 10 (десяти) 

рабочих дней с момента получения заявления о возврате. Возврат осуществляется исключительно на 

банковский счет плательщика.   

Если поставщиком в Счете указан Дистрибьютор, то перечисленные выше последствия поступления 

денежных средств на указанный  в Счете расчетный счет за пределами срока оплаты или после отзыва Счета 

дополнительно регулируется соглашением между Пользователем и Дистрибьютором.  

5.7. В случае оплаты Счета, выставленного Оператором, третьим лицом, в том числе грузополучателем, 

Оператор осуществляет возврат денежных средств в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения 

заявления плательщика о возврате, если иное не будет предусмотрено отдельным соглашением сторон.  
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5.8. Никакие иные действия на Платформе, связанные с согласованием условий приобретения товаров, 

кроме направления Счета и его акцепта Пользователем, не считаются офертой, акцептом и не влекут 

заключение между соответствующими лицами договора поставки товаров и оказания услуг по организации 

их доставки.  

5.9. Настоящее Соглашение не возлагает на Пользователя, Дистрибьютора и Оператора обязанность по 

ведению переговоров и заключению договоров поставки товаров. Любая из соответствующих сторон вправе 

на любом этапе до акцепта Счета Пользователем по своему усмотрению принять решение о прекращении 

переговоров о поставке товаров. Стороны не вправе требовать возмещения каких-либо убытков, связанных 

с отказом от продолжения переговоров.  

5.10. В отношении всей направляемой Оператору с использованием Платформы информации Пользователь 

заверяет о следующих обстоятельствах:  

5.10.1. В отношении информации, содержащей персональные данные, Пользователем получено согласие 

субъектов персональных данных на передачу и предоставление персональных данных Оператору и 

лицам, входящим с Оператором в одну группу.  

5.10.2. Информация на момент загрузки на Платформу является достоверной. В частности, Пользователь 

подтверждает достоверность информации о грузополучателе товаров и наличие у грузополучателя 

полномочий на получение товаров, оплаченных Пользователем.  

5.10.3. Информация не является информацией, распространение которой в соответствии законодательством 

ограничено или запрещается, в том числе не относится информации, составляющей государственную 

тайну;  

5.11. Предоставление доступа к отдельным разделам и функциям Платформы может быть обусловлено загрузкой 

Пользователем на Платформу определенной информации. Оператор вправе на свое усмотрение определять 

и в любое время изменять условия доступа к разделам и функциям Платформы.  

5.12. Оператор вправе проводить проверку соответствия загруженной Пользователем на Платформу информации 

условиям Соглашения и запрашивать у Пользователя уточнения и дополнения. При этом принятие 

Оператором информации не может рассматриваться как подтверждение Оператором её достоверности или 

соответствия условиям Соглашения.  

5.13. За исключением прямо предусмотренных Соглашением случаев, Платформа не предназначена для 

заключения договоров и обмена юридически значимыми сообщениями между Оператором, лицами, 

входящими с Оператором в одну группу, и Пользователем.  

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА 

6.1. Оператор обязуется соблюдать условия настоящего Соглашения.  

6.2. Оператор обязуется принимать меры по решению технических проблем работы Платформы, а также 

рассматривать предложения Пользователя о развитии Платформы. При этом Соглашение не создает 

обязательств по обеспечению работоспособности Платформы, оказанию услуг технической поддержки, 

адаптации и модификации Платформы по заданиям Пользователя. Оператор самостоятельно определяет 

планы и приоритеты решения технических проблем и развития функционала Платформы.  

6.3. Оператор обязуется без разрешения Пользователя не предоставлять третьим лицам доступ к 

информации, направленной Пользователем Оператору через Личный кабинет. Данное обязательство не 

распространяется на предоставление доступа и передачу следующих категорий информации или в 

следующих случаях:  

6.3.1. Передача информации перевозчику в целях исполнения договоров поставки товара и оказания услуг 

по организации доставки товара.  

6.3.2. Передача информации Дистрибьютору для рассмотрения Заказа Пользователя;  

6.3.3. Информация, опубликование или раскрытие которой неопределённому кругу лиц предусмотрено 

законодательством;  

6.3.4. Общедоступная информация, в том числе содержащаяся в открытых источниках;  
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6.3.5. Передача информации лицам, входящим с Оператором в одну группу лиц согласно критериям, 

установленным ФЗ «О защите конкуренции».  

6.3.6. Передача информации в случаях, предусмотренных законодательством, в том числе по запросам 

органов государственной (муниципальной) власти.  

6.4. Оператор обязуется в отношении переданных Пользователем персональных данных, соблюдать 

конфиденциальность персональных данных и применять в соответствии с требованиями действующего 

законодательства технические и организационные меры по защите персональных данных, перечень которых 

определяется локальными актами Оператора. После окончания срока обработки данных либо по заявлению 

субъекта персональных данных или Пользователя персональные данные подлежат уничтожению.  

6.5. Оператор вправе в любое время изменять и удалять функционал Платформы, включая структуру и 

содержание баз данных, а также доступную на Платформе информацию, включая загруженную 

Пользователем.  

6.6. Оператор вправе передавать права и обязанности по Соглашению третьим лицам без согласия 

Пользователя. Оператор уведомляет Пользователя о состоявшемся переходе прав или обязанностей одним 

из способов, предусмотренных п. 11.1.2 Соглашения, или путем опубликования новой редакции 

Соглашения. Оператор вправе предоставить возможность осуществления прав или возложить исполнение 

обязанностей Оператора лицам, входящим с Оператором в одну группу лиц.  

6.7. Оператор вправе ограничить доступ Пользователя к Платформе в случае нарушения Пользователем 

условий Соглашения, либо если будут основания полагать, что ограничение является необходимым 

способом защиты прав Оператора и других Пользователей.   

6.8. Оператор вправе ограничить полностью или частично доступ к Платформе, ее отдельным частям или 

полностью прекратить возможность ее использования по организационным или техническим причинам, для 

обеспечения информационной безопасности в целях предотвращения несанкционированного доступа, 

потери или уничтожения данных до момента устранения таких причин, либо до иного момента по 

усмотрению Оператора.  

6.9. Оператор вправе обрабатывать, преобразовывать и использовать любыми способами, включая передачу 

лицам, входящим с Оператором в одну группу лиц согласно критериям, установленным ФЗ «О защите 

конкуренции», за исключением прямо ограниченных Соглашением способов, предоставленную 

Пользователем через Платформу информацию, в том числе для формирования аналитических отчетов, 

статистических данных, планов, выборок и иных материалов.  

6.10. Оператор вправе осуществлять резервное копирование баз данных, содержащих предоставленную 

Пользователем информации. При этом Соглашение не создает обязательств по хранению информации и 

предоставлению доступа к ней.  

6.11. Оператор вправе обрабатывать статистическую информацию об использовании Пользователем Платформы 

и осуществлять автоматизированную обработку сведений, указанных Пользователем на Платформе.  

6.12. Оператор вправе учитывать сведения об использовании Платформы Пользователем, включая полноту и 

достоверность направляемой Пользователем информации, соблюдение условий Соглашения, при 

принятии решений о заключении с Пользователем договоров и об условиях таких договоров.  

6.13. Оператор выполняет иные обязанности и обладает иными правами, указанными в Соглашении.  

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

7.1. Пользователь вправе использовать Платформу для информационного взаимодействия с Оператором и 

Дистрибьюторами в соответствии с её функциональным назначением и условиями Соглашения.   

7.2. Пользователь вправе направлять Оператору предложения о доработке и развитии Платформы, а также 

сообщать о возникновении технических неисправностей и ошибок в работе Платформы. В целях 

рассмотрения таких предложений и сообщений Оператор вправе передавать их третьим лицам, включая 

подрядчиков и разработчиков компонентов Платформы.   

7.3. Пользователь вправе направить Оператору запрос на приостановку доступа к Личному кабинету или 

изменение аутентификационных данных для доступа в Личный кабинет в связи с прекращением 
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полномочий Представителя, получением аутентификационных данных третьими лицами и иными 

обстоятельствами путем направления запроса по адресу электронной почты, указанному в п. 1.1 

Соглашения. При этом Пользователь продолжает отвечать за действия, совершенные с использованием 

Личного кабинета до момента фактического приостановления доступа в Личный кабинет. Для замены 

Представителя Пользователь обеспечивает изменение аутентификационных данных для входа в Личный 

кабинет.  

7.4. Пользователь обязуется без разрешения Оператора не предоставлять третьим лицам доступ к 

информации, полученной от Оператора или направленной Оператору через Личный кабинет, включая 

информацию о планах поставки продукции, заявках, отгрузках, ценовых предложениях, переговорах с 

Оператором, контактах третьих лиц. Данное обязательство не распространяется на предоставление доступа 

и передачу следующих категорий информации или в следующих случаях:  

7.4.1. Информация, опубликование или раскрытие которой неопределённому кругу лиц предусмотрено 

законодательством; 

7.4.2. Общедоступная информация, в том числе содержащаяся в открытых источниках;  

7.4.3. Передача информации в случаях, предусмотренных законодательством, в том числе по запросам 

органов государственной (муниципальной) власти.  

7.5. Пользователь обязуется обеспечить конфиденциальность аутентификационных данных для доступа в 

Личный кабинет, защиту доступа к оборудованию, используемого для работы с Платформой и несет 

ответственность за безопасность и конфиденциальность своих данных, используемых для доступа к 

Платформе. Любое действие, совершенное в Личном кабинете, считается действием, совершенным самим 

Пользователем или уполномоченным им лицом, и устанавливает обязанности и ответственность для 

Пользователя в отношении таких действий и последствий, которые могли повлечь или повлекли подобные 

действия, включая ответственность за нарушение Соглашения и законодательства. Пользователь обязуется 

немедленно уведомить Оператора о любом случае несанкционированного (не разрешенного Пользователем) 

доступа к Платформе с использованием учетной записи Пользователя и/или о любом нарушении 

(подозрениях о нарушении) конфиденциальности своих аутентификационных данных.   

7.6. Пользователь не вправе осуществлять поиск, сбор, систематизацию и обработку сведений и статистики 

о работе Платформы и других Пользователях, том числе с помощью роботов, парсеров, скраперов или 

других автоматизированных средств или процессов с ручным управлением для любых целей.  

7.7. Пользователь не вправе передавать права и обязанности по Соглашению другим лицам без 

предварительного письменного согласия Оператора. В отношении учетной записи Пользователя, 

аутентификационных данных Пользователя для доступа в Личный кабинет для не допускается совершение 

каких-либо сделок, в том числе продажа, дарение, уступка, обмен, предоставление временного доступа.  

7.8. Пользователь выполняет иные обязанности и обладает иными правами, указанными в Соглашении.  

8. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

8.1. Платформа включает охраняемые результаты интеллектуальной деятельности и средства 

индивидуализации, исключительное право на которые принадлежит Оператору или третьим лицами, 

предоставившим Оператору право их использования.  

8.2. В отношении баз данных, создаваемых и наполняемых в процессе использования Платформы, Оператор 

определяет структуру, подбор и расположение материалов и является лицом, организовавшим создание баз 

данных и работу по сбору, обработке и расположению составляющих ее материалов. Оператор является 

обладателем исключительного права на базы данных Платформы, охраняемые в соответствии со ст.1259, 

1260, 1304 и 1333 ГК РФ.  

8.3. Соглашение не является лицензионным договором на использование Платформы, ее компонентов или 

разрешением на использование размещенной на Платформе информации. Пользователь обязуется 

соблюдать исключительное право и права обладателя информации в отношении Платформы, в частности:   

8.3.1. Не перерабатывать, не модифицировать, не копировать, не декомпилировать, не осуществлять 

публичный показ, не воспроизводить и не использовать иными способами, прямо не 
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предусмотренными Соглашением, компоненты Платформы, включая программы и базы данных, 

информацию, а также не создавать на их основе производные объекты;  

8.3.2. Не использовать Платформу и доступную на ней информацию в коммерческих целях, кроме связанных 

с информационным взаимодействием с Оператором, либо разрешенных условиями Соглашения или 

отдельным письменным разрешением Оператора;  

8.3.3. Не нарушать и не обходить меры технической защиты Платформы, ее компонентов и размещенной на 

Платформе информации;  

8.3.4. Не совершать никаких действий, которые вызывают или могут вызвать неоправданно или 

несоразмерно большую нагрузку на инфраструктуру, обеспечивающую работу Платформы;  

8.3.5. Не использовать компоненты Платформы в качестве предмета договорных отношений с третьими 

лицами, в частности, предмета обязательств по предоставлению доступа, передаче информации, 

оказанию услуг или выполнению работ, иному использованию функционала Платформы в интересах 

третьих лиц.  

8.4. Пользователь при размещении на Платформе информации и материалов, охраняемых в качестве 

результатов интеллектуальной деятельности и средств индивидуализации, предоставляет Оператору 

неисключительную лицензию на их воспроизведение, распространение, переработку, модификацию, 

включение в составные, производные и сложные объекты и использование таких объектов с правом уступки 

лицензий третьим лицам и предоставления сублицензий без дополнительного согласия Пользователя.  

8.5. Оператор вправе применять технические средства защиты Платформы, ее компонентов и информации, 

в том числе технические средства защиты иных правообладателей и сообщать правообладателям о 

нарушениях, допущенных Пользователем.  

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

9.1. Оператор не предоставляет каких-либо гарантий при использовании Пользователем Платформы, ее 

компонентов и информации, не дает гарантий в отношении их коммерческой пригодности, применимости 

для конкретной цели Пользователя, возможности беспрепятственного использования в деятельности 

Пользователя и отсутствия нарушения прав третьих лиц.  

9.2. Оператор не дает гарантий, заверений и не принимает на себя обязательств относительно достоверности, 

точности и сохранности информации, размещенной на Платформе.  

9.3. Оператор не несет ответственность за передачу Пользователем информации третьим лицам с помощью 

Платформы, а также если информация с Платформы стала доступна третьим лицам вследствие 

несанкционированного доступа к оборудованию Пользователя или действий вирусного, вредоносного 

программного обеспечения на оборудовании Пользователя.  

9.4. Оператор не несет ответственность за убытки, связанные с доступом к Платформе или невозможностью 

получения доступа к ней по любым причинам (в т.ч. в случае проведения плановых или внеплановых 

технических и профилактических работ, сбоев работы интернет - провайдеров, компьютерных сетей, 

серверов, противоправных действий третьих лиц, форс-мажорных обстоятельств), вредоносным 

программным обеспечением, ошибками в работе Платформы или в размещенной на Платформе 

информации.  

9.5. Оператор не отвечает за действия и бездействия других Пользователей и Дистрибьюторов, в том числе 

если они повлекли нарушение прав третьих лиц, законодательства или договорных обязательств.  

9.6. Оператор ни при каких обстоятельствах не несет ответственности за нарушение интеллектуальных прав 

третьих лиц, если такое нарушение было вызвано созданием, загрузкой, размещением, копированием или 

изменением информации, материалов или изображений на Платформе, выполненных Пользователем.  

9.7. Если поставщиком в Счете указан Дистрибьютор, Оператор не является стороной договора поставки, 

договор поставки считается заключенным между Пользователем и Дистрибьютором, в том числе при 

перечислении оплаты в пользу Оператора, действующего в качестве агента Дистрибьютора. Любые споры, 

претензии и иски, связанные с такими договорами поставки, разрешаются непосредственно между 

Пользователем и  

Дистрибьютором.     
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9.8. Ответственность Оператора в любом случае ограничена возмещением причиненного Пользователю 

реального ущерба в сумме не более пятидесяти тысяч рублей.  

9.9. Оператор вправе в одностороннем порядке без предварительного уведомления приостановить доступ 

Пользователя или его Представителя к Платформе или отказаться от исполнения Соглашения и прекратить 

полностью доступ к Платформе в случае нарушения Пользователем условий Соглашения.  

9.10. Пользователь обязуется возместить Оператору убытки, причиненные нарушением обязанностей или 

предоставлением недостоверных заверений, указанных в Соглашении, в том числе возместить сумму 

штрафа или компенсации в случае привлечения Оператора к ответственности за нарушение 

законодательства или прав третьих лиц по основаниям, связанным с нарушением Соглашения 

Пользователем.  

10. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

10.1. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с толкованием или исполнением 

Соглашения, Стороны приложат все усилия для их разрешения путем проведения переговоров.   

10.2. До обращения в суд урегулирование Сторонами споров в претензионном порядке является обязательным. 

Претензия должна содержать суть предъявляемого требования, доказательства, подтверждающие 

требование, а также регистрационные данные Пользователя на Платформе.  

10.3. Пользователь направляет претензию Оператору в письменном виде заказным письмом с уведомлением о 

вручении по адресу, указанному в п. 1.1 Соглашения. Оператор вправе направлять претензию 

Пользователя по адресу, указанному им при регистрации на Платформе или в Личном кабинете, либо 

адресу места нахождения Пользователя, указанному ЕГРЮЛ. Пользователь несет ответственность за 

получение юридически значимых сообщений по всем указанным адресам.  

10.4. Сторона, получившая претензию, обязана направить ответ в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с 

момента получения претензии способами, указанными выше.   

10.5. Если по истечении 30 (тридцати) календарных дней с момента направления претензии Сторона, 

направившая претензию, не получит ответ либо требования Стороны не будут удовлетворены, такая 

Сторона вправе передать спор на разрешение в Арбитражный суд Кировской области.   

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1. Соглашение заключено на неопределенный срок. Любая из Сторон вправе в одностороннем порядке 

отказаться от него:  

11.1.1. Пользователь – путем удаления учетной записи и прекращения использования Платформы. Для 

удаления учетной записи Пользователь направляет запрос Оператору на электронную почту, 

указанную в п.1.1 Соглашения, с просьбой удалить учетную запись. После получения запроса 

Оператор в течение 10 рабочих дней удаляет учетную запись Пользователя, действие Соглашения 

в этом случае прекращается;  

11.1.2. Оператор – путем опубликования уведомления о прекращении Соглашения на Платформе, 

направления уведомления Пользователю по электронной почте, указанной Пользователем в 

Личном кабинете, или прекращения доступа Пользователя к Личному кабинету.  

11.2. Недействительность отдельных условий Соглашения не влечет недействительности прочих условий.  

11.3. Соглашение может быть изменено Оператором без предварительного уведомления. Новая редакция 

Соглашения вступает в силу с момента ее размещения на Платформе по адресу, указанному в п. 1.2 

Соглашения, если иная дата не указана в новой редакции. Пользователь самостоятельно проверяет 

Соглашение на наличие в нем изменений.  

11.4. В случае противоречия между условиями Счета, выставленного Оператором, и настоящего Соглашения, 

условия Счета имеют приоритет в части регулирования отношений Сторон, связанных с поставкой товаров 

и оказанием услуг по организации доставки товара.  

11.5. В части, не урегулированной Соглашением, к отношениям сторон применяется право Российской 

Федерации.  
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